Phu luc

s TIEU CHUAN QUOC GIA TCVN ISO 9001:2015

C-HNH VUC HOAT PONG CUA CHI CUC THI HANH AN DAN SU
NENVI THUY TINH HAU GIANG PUQC CONG BO PHU HQP

(P‘Wh’anh kém theo Quyét dinh sé: 240/0P-CHADS ngay 27 thang 8 ndm 2021

cua Chi cuc truong Chi cuc Thi hanh dn dan sw huyén Vi Thuy, tinh Hau Giang)

Sl:I‘ Tén linh vuc hoat dong Ma hiéu Ghi chu
Quy trinh quén ly, vin hanh Hé thdng quan 1y chat lwon
y q Y, V4 ¢ g4 ) ong
1 | Chinh s4ch chit luong CSCL
2 | Muc tiéu chét luong MTCL
3 | Sé tay chit luong STCL
4 | Quy trinh kiém soét thong tin dang van ban QT.ISO.01
5 | Quy trinh quan ly rui ro va co hoi QT.ISO.02
6 | Quy trinh danh gia ndi bd QT.ISO.03
- Q}ly trm}l kiém soat sy khong phu hgp va hanh QT.ISO.04
dong khac phuc
3 Quy trinh xem xét cua Lanh dao dbi voi He QT.ISO.05
théng quan ly chit lugng
Quy trinh gii quyét thii tuc hanh chinh
9 | Quy trinh yéu cau thi hanh 4n dan sy QT.NV.01
Quy trinh nhan tai san da ké bién de trir vao
101 in duge thi hanh 4n QT.NV.02
11 | Quy trinh yéu céu thay d6i chap hanh vién QT.NV.03
12 | Quy trinh dé nghi mién, giam phi thi hanh 4n QT.NV.04
Quy trinh dé nghi mién, giam chi phi cudng
13 1 ché thi hanh 4n R
14 | Quy trinh x4c nhan két qua thi hanh 4n QT.NV.06
15 Quy trinh giai quyét o céo vé thi hanh 4n dan OT.GQKN.01
su
|6 | Quy trinh gidi quyét khiéu nai vé thi hanh 4n OT.GOKN.02
dan su (lan 1)




2

Quy trinh quan ly ngi bg

17

Quy trinh quan 1y vin ban di, dén

QT.VP.01






